HOMLA

L"HABITAT PERFORMANT

ANCE
NOS CONTRATS DE MAINTEN
PANNEAUX PHOTOVOLTAIQUES

homza.fr



DECOUVREZ SOLED, NOTRE CONTRAT DE
MAINTENANCE POUR LES PANNEAUX

PHOTOVOLTAIQUES !
12 99€ / mois

* Nettoyage des panneaux photovoltalgues.
* Verification des fications pour garantir la sécurité de
l'installation.

Contrile des onduleurs pour assurer le bon
fonctionnement et la production dénergie optimale.
Contrile de |'installation électrique pour s'assurer de
son efficacité et de sa conformité.

14.99€ / mois

Mettoyage des panneaux photovoltaiques.
Vérification des fixations pour garantir [a sécurité de
linstallation.

Contrile des onduleurs pour assurer le bon
fonctionnement et la production dénerpie optimale.
Contrile de |'installation électrique pour s'assurer de
son efficacité et de sa conformiteé.

16,99€ / mois

Mettoyvape des panneaus photovoltaigues,
Vériflcation des flxations pour garantir kb séourité de
I'Installation,

Contréle des onduleurs pour assurer le ban
forctionnement et la production d'énergle optimale,
Contrdle de 'Installation &ectrigue pour s'assurer de
son efflcacité et de sa conformité,

22 99€ / mois

Mettovape des panneaux photovoltaigues.
Vérification des fixations pour garanftir la séourité de
l'installation.

Contrale des onduleurs pour assurer le bon
fonctionnement at la production d'énergie optimale.
Contrale de l'installation &ectrigue pour s assurer de
son efficacité et de sa conformité.

29 99€ / mois

Mettovape des panneaux photovoltaigues.
Werfication des fiations pour garantir |a séourité de
l'installation.

Contrdle des onduleurs pour assurer le bon

i icnnement et la producton dénergie optimale.
e de l'installation électrigue pour s'assuner de

son efficacité et de sa conformité.

21 PANNEAUX




CONDITIONS PARTICULIERES

1 - SERVICES OU PRESTATIONS COMPRIS DAMNS LE CONTRAT D'ENTRETIEN
1.1 Une wisite dentretien obipatoire snmoncse au mons trente jours & Fevance su sousonpbeur, guil poama
demander un report de tros joars ouvralbles su moins ovant la date finss. Le prestotoire: indiguera, & lo demands
expresse du souscrapiewr, silla visite sura beu b= matin oo Fagrés-midi. La visite comporters kes opsrations
SV -

* Mettoyare des panmneau photovolizgues.

= Verfication des fixations pour garantr kb sscurite de Mnstallabon.

* Corrtrile des ondulsurs pour assurer k= bon fonctionnement et la production d'énerpie optimale.

= Comtrole de 'mst=liation Slectiges pour 5 sssarer de son efficacite et de sa conformibe.

1.2 Intervention &n modins de £8 heures en s de defzillamsce pour resosdre les problEmesss rapsdemert.

2 - DUREE ET DENONCIATION

L& comtrat &5t conclu poar une daree de 12 mois, renowselable par tactes recondectson, sauf denomncation par
k=ttre recommiandés evec soouss de reception conformement @ Iz lod Chated. Lo resiliation en cowrs de penode st
possible pour des matifs [Ex=itimes [démeénsmement, dEcés, chanpement de matenal], sans remboursement des

3- PIECES, SERVICES OU PRESTATIONS NON COMPRIS DANS LE CONTRAT

Me sont pas comprises dans Fabormnement :

* BEparations &t remplacemerts dond uleurs.

= Dommages causes par des conditions climatigues (tempétes, préle, orages, stc).

& [nfervesntions pour incderts mon S aux prestations d'entretien.

Ihis - PRECISION SUR LES EXCLUSIONS ET LIMITES :

HIOMES = pourra Etre tenoe responsable des moidents ou sccidents provoguess par k=s couses survantess -

® Mlawrvaise utilisation des panneaux photovoltssquess ou nom-respect des recommandations d'entreten de ks
# [ntensentions non auborsées par des fiers on modfications sfectuées sons Faccord prealoble de HOMZA
= Dommazes causes par des catastrophes naturelles (tempetes, eréle, orages, stc ) ou des phénoménes
climatiques extrémes, au-dels des exvclusions mentionnées powr bes ondulears.

& Toute neglipence dans Fentretien basigee necessaire du systeme, tel gue déramer e panneaus des feuilles,
rieipe, ou autres obstructions affecamt leur performance

4 - AMNULATION POUR FORCE MAJEURE

L& cortrat pourra &tre resilié de plein droit &t sars indemnmts en cas de survenanos ' on evenement de force
majeure, tel gue defini par ka boi fcatastrophe naturelle, puerre, gréve penerale, acte de terrorisme, etc). Le
sousoraptear ou HIOMZA powra notifier la résiliation da contrat par letire recoommandes avec acouse de rsception
5- PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES

Les imformations recueillies font Fobjet dun treitement informatique desting & la pestion des dients et des
prospects, les mformations sont enrepistrées dans notre fichier de deenis =t peavent donner lien & Fexercos du
droit d'scces et de rectification supres du destinatsine gui est nodre service relaton clhest.

En cas d= parine, merc de nows contacter au 03 &8

COMMENT 120 120 puis slectionnes |e choix 3
CONTACTER LE DU 15 OCTOBRE AU 15 MARS

D lundS @ vendreds de OBh & 13h & de 1dh & 16h

SAV POUR UN Le-samedi & dimanche de 08h & 18h
DEPANNAGE ? LE RESTE DE L'ANNEE

D lundS zu vendred de OBh & 12h & de 13h & 160




PLANIFIER MON
RENDEZ-VOUS
ENTRETIEN

Je planifie I'entretien annuel de mes
panneaux photovaltalques en toute
simplicité.,

Powr celz, nien de plus simole :
1. Munissez-vous de votre facture

2, Connecter-vous sur le site

manrdy. hameza.fr

3. Suivez les instructions données sur e site
4, Choisissez un créneau

&, Conflrmez wos Informations puls ajouter
Vs précishons

&, Wous recevrez un sms vous confirmant
‘enregistrement du rendez-vous

Chez HOMZA, si vous parrainez Fun de vos
proches, vous recever en échange

Pour bénéficier de cet
avantage, || vous suffit de parraimer un
membre de votre famille, un ami ou encore
N vaisin, Ainsi, votre filleul obtiendra 5% de
remise sur son projet de rénovation
énergétique et en échange, nous aurons le
plaisir de vous offrir un chéque cadeau d'une
valeur de JOE*,

*Wair délail complel de radne oilre parralnige S nos

coresellers habiats. Remise de 5% non curulable avec les

promaticrs en osars, Pour #re valable, b parrsinape doit

abcolument Eire inscrit sur ke bom de commande du Hleul ’

\ ARRAS CAMBRAI
24 rue Jacques Willar - Rue René Descartes,
& #2223 Saint Laurent Blangy 59267 Proville
T A AL T T e

03 &4 120 120 03 66 120 120

homza.fr QI



